«Sholkemlestiriwshilik minez-qulig» paninen
gadagalaw ushin sorawlar

1. Shoélkemlestiriwshilik minez-xulqtin qandayda bir tareplerin uyrengen
teoriyalardin evolyuciyaliq rawajlaniw1 qanday?

2. Sholkemlestiriwshilik minez-xulqi teoriyasi hdm dmeliyatinin rawajlaniwinda
ilimiy basqartwdin roli qganday?

3. Insaniy qatnasiqlar mektebinin 6zine say 6zgeshelikleri qanday?

4, A.Masloudin mutajlikler ierarxiyaliq teoriyasi degen ne?

5. Qaysi ilimiy mektep wakilleri izertlewdin tiykargi ob'ekti turinde insan
resurslarinan natiyjeli paydalandi?

6. Sholkemlestiriwshilik minez-xulqi rolinde qaysi tiykargi qatnasiqglar korip
shigilad1?

7. Men — koncepciyani manisi neden ibarat?

8. Shoélkemlestiriwshilik minez-xuliqt1 basqariwga qaraganda sistemali
qatnasiqtin manisi neden ibarat?

9. Sholkemlestiriwshilik minez-xuliqti basqariwga qaraganda processli
qatnasiqtin 6zine say 6zgeshelikleri nelerden ibarat?

10. Qays1 ilimiy mektep wakilleri basshilardin qol astindagilar hagqinda oylawdi
asirtw ushin guresti?

12. Menejerge sholkemlestiriwshilik minez-xulqi tiykarlarin biliw qays1
waziypalardi sheshiwde jardem beredi?

13. Insannin shaxs1 ne menen xarakterlenedi?

14. Insannin karxanadagi minez-xulqinin en ahmiyetli tiykarlari nelerden ibarat?
15. Insannin kriteriyaliq bazasi nelerdi 6z ishine aladi?

16. Jumisshilardin karxanadagi minez-xulqina qanday sirtqi faktorlar tasir
korsetedi?

17. Insannin karxanaga kiriwinin manisi neden ibarat?

18. Insannin karxanaga kiriw processleri qanday?

19. Insandi kéarxanada alip qaliw processinin mazmuni qanday?

20. Insand1 karxanaga maslastirtwdin qanday turleri bar?

21. Insannin kéarxanada 6zin uslawdi uyreniwdin manisi neden ibarat?

22. Insannin karxanada 6zin uslawdi Gyreniwdin qanday tarleri ajiratip korsetiwge
boladi1?

23. Insannmin karxanada 6zin uslawdi Gyreniw processi nelerdi 6z ishine aladi?
24. Insannin is-hareketleri ushin téolem degende ne tisiniledi?

25. Tolemnin qanday turlerin ajiratip korsetiwge boladi?

26. Insan hdm karxana ortasindagi 6z-ara qatnastin manisi neden ibarat?



27. Insan ham karxana ortasindagi 6z-ara qatnastin 6zgesheligi qanday?

28. Insannin karxana menen 0z-ara gqatnasta boliwinda onin minez-xulqinda
qanday 6zgerisler boladi?

29. Insannin karxanaga tasirinin manisi neden ibarat?

30. Milliy ham aymaqliq sholkemlestiriwshilik madeniyatlard: ajiratiwdin qanday
Kriteriyalara bar?

31. Batis Evropa karxanalarindagi sholkemlestiriwshilik tarbiyanin ganday
6zgeshelikleri bar?

32. Yapon karxanalarinda motivlestiriwdin qanday qurallar1 dhmiyetli?

33. Sholkemlestiriwshilik tdrbiyanin arab (agayinshilik) modelinin 6zgeshelikleri
nelerde korinedi?

34. Sholkemlestiriwshilik tarbiyanin amerika modelindegi principial pariglar nede?
35. Sholkemlestiriwshilik tarbiya tlgilerin bir socialliq ortaligtan basgasina
qanshaliq darejede otkeriw imkaniyati bar?

36. Socialliq sholkemlestiriwshilik baylanisqa globallasiw ham
internacionallasiwdin qanday tésiri bar?

37. Har quyli sholkemlestiriwshilik madeniyatlar wakilleri baylanislarindag:
mashgqalalardin sebebi nede?

38. Karxanadag1 madeniyatlararaliq 6z-ara tasir processinde verbal emes
kommunikaciyalardin roli qanday?

39. Biznesti sholkemlestiriwde internacional ortaliqta adamlardin 6z-ara
baylanislarinin qanday 6zgeshelikleri bar?

40. Zamanagoy karxanalarda “mddeniyatlararaliq 6z-ara tasir” neni anlatadi?

41. Kéarxanada adamlardin madeniyatlararaliq 6z-ara tasirine neler tosqinliq etedi?
42. Kéarxanada adamlardinh madeniyatlararaliq 6z-ara tasirine tosqinliglardi qalay
jeniw miamkin?

43. Sholkemlestiriwshilik 6zgertiwler degenimiz ne?

44. Sholkemlestiriwshilik 6zgertiwlerdin magseti ne?

45. Karxanadagi “innovaciyaliq 6zgertiwler” degen ne?

46. Karxanada sholkemlestiriwshilik 6zgertiwlerdi amelge asirip atirgan
adamlardin aldina qanday talaplar qoyiladi?

47. Sholkemlestiriwshilik 6zgertiwlerdin qanday modelleri bar?

48. K.Levin islep shiggan sholkemlestiriwshilik 6zgertiwler ush basqishl
modelinin manisi nelerden ibarat?

49. Karxanada jobalashtirilip atirgan 6zgertiwler modelinin 6zgesheligi nelerden
ibarat?

50. Sholkemlestiriwshilik 6zgertiwlerdi 6tkeriwdin qanday usillar bar?

51. Sholkemlestiriwshilik 6zgertiwlerge qarsiliq ganday toparlarga bolinedi?

52. Ozgertiwlerge sholkemlestiriwshilik qarsiliqtin tiykarg1 dereklerin aytip berin.



53. Ozgertiwlerge jeke qarsiliqtin ganday derekleri bar?

54. Karxananin innovaciyaliq hareketine tosqinliq etiwshi faktorlar nelerden
ibarat?

55. Karxananin innovaciyaliq hareketinde gatnasiwshi shaxslardin ganday minez-
xuliq taypalari bar?

56. K.Levin usinis etken “kiish maydanlart modeli” neden ibarat?

57. Sholkemlestiriwshilik 6zgertiwlerge qarsiliqti kemeytiwdin zamanagoy
ilgjlarin aytip berin.

58. “Sholkemlestiriwshilik kommunikaciyalar” degenimiz ne?

59. Karxanadag kommunikaciyalar qanday klassifikaciyalanadi?

60. Karxanalarda kommunikaciyalar qays1 usillarda amelge asiriladi?

61. Karxanalardagi kommunikaciyalardih waziypalar1 nelerden ibarat?

62. Qayst magliwmatlar noverbal magliwmat dep ataladi?

63. Karxanadagi noverbal magliwmattin tiykargi tarleri (elementleri) nelerden
ibarat?

64. Karxanadagi “kommunikaciyaliq tarmaqlar” degenimiz ne?

65. Karxanadagi natiyjesiz kommunikaciyalardin tiykarg: sebepleri nelerden
ibarat?

66. “Kommunikaciyaliq process” degnimiz ne ham ol qanday basqishlardi 6z
ishine alad1?

67. Karxanadagl kommunikaciyaliq shawqimlardin turleri, olardin sebepleri
nelerden ibarat?

68. “Jumis boyinsha kenes” degenimiz ne?

69. Basqariw x1zmetinin basqa turlerine qaraganda jumis boyinsha keneslerdin
qanday abzalliglar1 ham kemshilikleri bar?

70. Jumis boyinsha keneske tayarliq ham oni 6tkeriw shiginlari ganday
belgilenedi?

71. Jumis boyinsha keneske tayarliq ham on1 6tkeriw shiginlarin kemeytiwdin
qanday jollar1 bar?

72. Karxanalardagi telefon kommunikaciyalarmin 6zgeshelikleri nelerden ibarat?
73. Kéarxanalardag telefon kommunikaciyalarin jetilistiriwdin qanday jollar1 bar?
74. Karxanadag “kommunikaciyaliq tosqinliq”lar degen ne ham olardin ganday
turleri bar?

75. “Jumis boyinsha garim-qatnas” degenimiz ne?

76. Karxana jumisshilarinin 6z-ara hareketleri nelerden ibarat ham olardin ganday
formalar1 bar?

7'7. Jumis boymsha qarim-qatnaslardin tiykarg: basqishlari nelerden ibarat?

78. Jumis boyinsha qarim-qatnaslar (sawbetler) din tiykargi bolimin 6tkeriwdin
qanday qagiydalar1 bar?



79. Jumis boyimnsha qarim-qatnaslardin qanday milliy 6zgeshelikleri bar?

80. Motivaciyalaw degenimiz ne?

81. Basqariw motivaciyasinin qanday usillar1 bar?

82. “Motivaciya processi” degen ne ham ol ganday basqishlardi 6z ishine aladi1?
83. Insannin mutdjlikleri nelerden ibarat?

84. “Motivler” degen ne ham olar qanday klassifikaciyalanadi?

85. Motivaciyanin strukturasina neler kiredi?

86. Motivaciyanin qanday tiykargi teoriyalar1 bar?

87. A.Masloudin ashqan mutajlikler piramidasina ganday jogargi mutajlikler
kiredi?

88. Xizmetkerlerdi motivlestiriw degende nelerdi tasinesiz?

89. Karxana xizmetkerlerin motivlestiriwdin qanday kategoriyalar1 bar?

90. Motivaciya processinin ganday tiykargi teoriyalar1 bar?

91. Tenlik yamasa adalat teoriyasinin ahmiyeti nelerden ibarat?

92. Miynetti xoshametlew degenimiz ne?

93. Miynetti xoshametlewdin faktorlarina neler kiredi?

94. Miynetti xoshametlewdin ganday tarleri bar?

95. Socialliq paket 6z ishine nelerdi aladi1?

96. Karxananin xizmetkerlerin ruwxiy jaqtan stimullastiriw usillarin aytip berin.
97. Karxananin xi1zmetkerlerin sholkemlestiriwshilik stimullastiriw usillar1 nelerdi
0z ishine alad1?

98. Xizmetkerlerdi bos waqitqa qiziqtiriw qalayinsha iske asiriladi?

99. Karxananin miynetti motivlestiriw ham ogan qizigtiriw sistemasi ganday
jergilikli normativ hijjetlerde belgilep qoyiladi?

100. Miynet processin motivlestiriw ham ogan qiziqtiriw degende neler
tusiniledi?

101. Miynetti motivlestiriw hdm ogan qizigtiriw sistemasin duziw ham
paydalaniwdin tiykargr ham jardemshi magsetlerin atip berin.

102. Miynetti motivlestiriw ham ogan qiziqtintwdi basqariw processi qanday
uliwmaliq hdm arnawl waziypalardi 6z ishine alad1?

103. Menedjer kim?

104. Sholkemde menejerlerdin qanday darejeleri bar?

105. Qays1 darejedegi basshi jumis waqtinin tiykargi bolegin sholkemdegi
operativ jumislardi sheshiw menen otkeriwi tiyis?

106. Basqariw usili degen ne?

107. Basshmin tiykargi jumis usillart qalayinsha klassifikaciyalanadi?

108. Qanday faktorlar menejerdin hareket usilin kobirek darejede belgilep beredi?
109. «Sholkemlestiriwshilerdin gébiletleri» tsinigi nelerdi 6z ishine alad1?
110. Ozbekstanl menejerdin unamli him unamsiz 6zgeshelikleri nelerden ibarat?



111. Menejerdin imiji degende nelerdi tasiniw kerek?

112. Basshimin jumistag etiketi nelerden ibarat?

113. Jumustagi etika degen ne?

114. Isker adamnin kiyimi ganday talaplarga juwap beriwi kerek?

115. Zamanag6y menejerdin dokladi ganday boliw1 kerek?

116. ”Menejer”din ”jetekshi’den ayirmashiligin aytip berin.

117. Menejerdin tiykarg jetekshilik 6zgeshelikleri ganday?

118. Jetekshiliktin dasturiy, jagdayga say ham taza koncepciyalarin aytip berin.
119. Zamanagoy menejerdin professionalligi qanday 6zgeshelikler menen
belgilengen?

120. Miynet kollektivi galiplesken daslepki waqitta menejerdin hareketinde qaysi
paziyletler Gstemlik etiwi kerek?

121. Menejer kutilmegen jagdayda natiyjelerge erisiwi ushin qaysi usildan
paydalaniw1 kerek?

122. Hézirgi zaman biznesinde menejerdin jeke hdm kasiplik sapalarina
qoyilatugin talaplar ganday?

123. Basshiliq usili ham basqariwshiliq xizmetinin natiyjeliliginin bir-birine
baginishlig1 nelerden ibarat?

124. Sholkemde menejerdin “hakimiyat1” ganday?

125. Sholkemde menejer hdkimiyatinin qanday tarleri bar?

126. Menejerdin qol astindagilarga dtkeretugin tasirinin dhmiyeti nelerden ibarat?
127. Hékimiyattin qaysi turinen paydalaniw natiyjeli bolip esaplanadi?

128. Menejerdin qate gararlar1 hdkimiyattin qaysi tari ushin maqul bolmaydi?
129. Sholkemde menejerdin rdsmiy emes basqariwinin dhmiyeti nelerden ibarat?
130. Shoélkemde menejerdin rasmiy emes basqariwinin natiyjeliligine qaysi
faktorlar tasir etedi?

131. Sholkemdi basqariwda menejer ham mulik iyesinin roli ganday?

132. Jallanba top-menejer ham mulik iyelerinin 6z-ara qatnasigi nelerdi 6z ishine
alad1?

133. Mulik iyelerinin qulqinin modellerin aytip berin.

134. Qays1 miynet basqariw miyneti bolip esaplanadi?

135. Basqariw miynetinin xarakteri qganday?

136. Basqariw miynetinin qanday ttrleri bar?

137. Basqariw miynetin ilimiy sholkemlestiriw nelerge tiykarlanadi?

138. Basqariw miynetin ilimiy sholkemlestiriwdin qanday bagdarlari bar?

139. Karxana menedjeri jumis kunin fotosiiwretke aliwda neler tyreniledi?

140. “Basshimin 6zini-6zi basqariw1” atamasi nenei anlatadi?

141. Basshiin jeke jumisi (6zin-6zi basqariw)di sholkemlestiriw qanday
waztypadan baslanad1?



142. Ozini-6zi basqariw ortalig1 orayinda qanday waziypalar turadi?

143. Menedjerdin jeke waqitin jobalashtiriwdin tiykarg1 gagiydalari nelerden
ibarat?

144, “Miynet jagdaylari”degende neler tasiniledi?

145. Menejerdin miynet jagdaylarin qays1 faktorlar belgileydi?

146. Jumis kani dawaminda ortasha statistikaliq adamnin is gabileti qanday
6zgerip barad1?

147. Menedjer 6zini-0zi qadagalawdin ganday tarleri bar?

148. Menedjer jumisin jobalastirtw ham sholkemlestiriw qurallari nelerden
ibarat?

149. Basqariw jumisshilari miynetinin mazmunin hdm jumis waqiti
sariplaniwinin strukturasin uyreniwde qanday usillardan paydalaniladi?

150. Juwapkershilikti tapsiriwdin basqariw ushin en ulken dhmiyeti nelerden
ibarat?

151. Karxanada juwapkershilikti tapsiriw natiyjeligine tosqinliq etiwshi en kop
tarqalgan sebepler nelerden ibarat?

152. Qanday jamiyetler rasmiy dep ataladi?

153. Miynet jamiyetleri degende ne tisiniledi?

154. Résmiy jamiyet (topar)lardin qanday korinisleri bar?

155. “Résmiy emes jamiyet” (karxana) qanday boladi?

156. Adamlardin rasmiy emes karxanalarga kiriw sebepleri nede?

157. Qanday faktorlar raismiy emes toparlardin galiplesiwine imkan jaratadi?
158. Zamanagoy karxanadagi “komanda” deyilgende ne tisiniledi?

159. Komandan galiplestiriw hdm rawajlandirtw basqishlar1 nelerden ibarat?
160. Topar ham komanda ortasindagi ayirmashiliq ganday?

161. Miynet jamiyetin qaliplestiriw basqishlar1 nelerden ibarat?

162. Ozbekstan Nizamlarina muwapiq miynet jamiyetinin huqiqglar1 nelerden
ibarat?

163. Jumisshilardin basqariwga qatnasiwinin ganday korinisleri bar?

164. Karxanann “sholkemlestiriwshilik madeniyati” qanday?

165. Karxananin sholkemlestiriwshilik madeniyatina neler kiredi?

166. Zamanagoy karxanada sholkemlestiriwshilik madeniyatinin qanday tarleri
bar?

167. Karxananin sholkemlestiriwshilik madeniyatin qaliplestiriw nelerden ibarat?
168. “Sociomatrica” ham ‘“sociogrammalar” nelerdi bildiredi?

169. Shaxs tarbiyasin mzertlewde ganday usillardan paydalaniw mimkin?
170. Kérxananin korporativ madeniyati jumisshilar tarbiyasina qanday tasir
koérsetedi?

171. Karxanadagi “miynet konfliktisi” neden ibarat?



172. Kérxanadag1 miynet konfliktlerinin tiykarg: sebepleri ne?

173. Jumisshiga gqaraganda eki basshi tarepinen bir-birine qarsi talaplar
qoyilganda kelip shigatugin kelispewshilikler ganday ataladi1?

174. Karxanadag miynet konfliktlerinin qanday koérinisleri bar?

175. Karxana kelispewshiliklerinin unamsiz ham unamli waziypalar1 nelerden
ibarat?

176. Tikkeley menedjerler ortaligindag1 qarsiliglardin qanday tipleri
ajiratilipkorsetiledi?

177. Karxanadagi miynet konfliktlerinin sebepleri nede?

178. Karxana konfliktinin basqariw usillar1 ganday toparlarga ajiratiladi?

179. Téarepler araliq qarsiliglardi sheshiw usillaridan gaysi birin kébirek natiyjeli,
dep esaplaw miumkin?

180. Kelispewshiliklerdi sheshiwdegi qaysi usil basqa tareptin koz-qarasin
gabillawd1 nazerde tutadi?

181. Kelispewshilikler sheshiliwinin qays1 usilinda hdkimiyattan paydalaniw,
jumisshilar baslamalarin sondiriw talap etiledi?

182. Kelispewshiliklerdi sheshiwdegi strukturaga tiyisli bolgan usillar nelerden
ibarat?

183. Miynet konfliktlerinin analizleniwinde qanday usillar bar?

184. Karxana kelispewshiliklerin basqariwda ganday usillar bar?

185. Konflikttin basqariliwindagi tarepler araliq usillarga neler kiredi?

186. Stress ham distress degenimiz ne?

187. Stresstin qanday korinisleri bar?

188. Stress degende ne tasiniledi?

189. Menedjerler jumisindag: stresslerge neler sebep boladi?

190. Stresslerge shidamliliq darejesine qaray adamlar qanday tiplerge ajiratiladi?
191. Stress adam organizmi ham jumisina ganday tasir korsetedi?



